Yakima Valley
=—= Farm Workers Clinic

Chinh sach

Théng tin ciia Bénh nhan, Cac Quyén cGia Bénh nhan, Trach nhiém ctia YVFWC

1. Théng bdo nay mo ta cach cac théng tin y té ciia bénh nhan cé thé dwoc sir dung va tiét 16 va céch
bénh nhan cd thé ti€p cin cac théng tin nay.

2. Théng bdo nay ciing 4p dung cho cic chuong trinh YVFWC phan 2.

3. Vui long doc ki théng bao nay.

Céc Quyén cua Bénh nhan

1. Théng tin Sirc khde va cac Quyén chia Bénh nhan
a. Phan nay gidi thich cdc quyén cta bénh nhan va moét s6 trach nhiém cha YVFWC trong viéc tro
giup moi bénh nhan.
2. LAy Bdn sao HO6 so' Y té

a. Va&itw cach [ mét bénh nhan cha YVFWC, yéu cau xem hodc 1y ban sao dién tlr hodc ban citng

ho so'y té va/hodc théng tin strc khoe khac ma YVFWC luu gilt trong hoé so vé quy vi.

b. YVFWC s& cung cap ban sao hodc ban tdm tat thong tin strc khde clia bénh nhan, thwong Ia trong

vong 15 ngay ké tir ngay yéu cau.
i. YVFWC cé thé tinh mot khoan phi hop ly.
3. Stra d6i H6 so’ Bénh nhan

a. La mot bénh nhan cda YVFWC, quy vi c6 thé yéu cau YVFWC sira ddi nhitng théng tin sirc khoe

ma quy vi nght la khéng ding hodc khdng day da.
b. YVFWC s& xem xét yéu cau.

i. Né&u chuing tdi “tlir ch8i” yéu cau, ching tdi s& cho quy vi biét ly do trong vong 60 ngay.



4. Yéu cau Thong tin Lién lac Bdo mat
a. La mot bénh nhan cta YVFWC, quy vi c6 thé yéu cau ching téi lién hé véi quy vi theo mot
phuong thire cu thé (vi du: sé dién thoai nha riéng hodc noi lam viéc) hodc glti thu dén mot dia
chi khac.
i. Chung tbisé dong y tat ca cac yéu cau hop ly.
5. Yéu cadu YVFWC Giéi han nhirng théng tin Pwoc chia sé
a. La mot bénh nhan ctia YVFWC, quy vi c6 thé yéu cau ching téi khéng st dung hodc chia sé mot
s6 thong tin strc khde nhat dinh nham cac muc dich diéu tri hodc hoat ddng cua
ching toi.
i. YVFWC khong bat budc phai ddng y v&i yéu cau va cé thé “tir chdi” néu yéu cau dé anh
hwdng dén viéc cham sdc bénh nhan.
b. Né&u cac dich vu hodc vat phdm y t& duoc chi trd toan bo bang tién ty tra, quy vi cé thé yéu cau
ching toi khong chia sé thong tin dé nham muc dich thanh todn hodc cac hoat dong clia ching
tdi vdi cong ty bao hiém sirc khoe.

i. YVFWC s& “ddng y” trir khi ludt phap yéu cau ching tdi chia sé thdng tin dé.

6. Lay Danh sach nhirng bén da duwoc YVFWC Chia sé Théng tin
a. La mot bénh nhan cta YVFWC, quy vi c6 thé yéu cau lay danh sach nhirng Ian YVFWC d3 chia sé
théng tin strc khde cla quy vi trong vong sau nam trudc ngay ma quy vi yéu cau, nhirng bén ma
YVFWC d3 chia sé théng tin d6 va ly do chia sé.

i. YVFWC s& cung c3p tat ca cac lan tiét |6 ngoai trir nhirng tiét 16 thong tin vé viéc diéu trj,
thanh todn, hoat dong cham sdéc strc khde va mot sé muc dich tiét 16 nhat dinh (chang han
nhu nhitng lan tiét 16 thong tin ma quy vi yéu cau chdng téi lam vay).

e Chung t6i s& cung cap mién phi mdt ban tuwdng thuat moéi ndm nhung sé tinh mot
khoan phi hop ly, dua trén chi phi néu quy vi yéu cdu mét ban tudng thuat khac trong

vong 12 thang.



7. Nhan mot Ban sao cia Théng bao vé Quyén riéng tuw nay

a. La mot bénh nhan cta YVFWC, quy vij cé thé yéu cdu nhan dugc mot ban sao cirng cla thdng bao
nay bat ky lic nao, ngay ca khi quy vi da déng y nhan thong bdo duwdi dang dién tir va YVFWC sé

cung cdp mét ban sao cirng cho quy vi mdt cdch nhanh chéng.
8. Chon Mét nguwdri dé Hanh dong thay cho Quy vi

a. Néu quy vi d3 Qy quyén y té cho ai d6 hoac néu ai d6 1a ngudi gidm hd hop phép cta quy vi,
ngudi d6 cé thé thyc hién cac quyén cha quy vi va dua ra lya chon vé théng tin strc khée cla
quy vi.

b. YVFWC s& xac minh ngudi dé c6 tham quyén nay va cd thé thay quy vi hanh déng truéce khi

chiing t6i thyc hién bat ky hanh dong nao.
9. Ndp dorn Khiéu nai néu Quy vi cdm thay cac Quyén clia minh bij Vi pham

a. La mot bénh nhan cla YVFWC, néu quy vi cdm thdy YVFWC d3 vi pham cdc quyén clia minh, quy
vi c6 thé nop don khi€u nai bang cach lién hé vai ching toi theo théng tin dwoc ghi & cudi thong
bao nay.

b. Quy vi c6 thé nép don khiéu nai cho Van phong vé Quyén Céng dan ctia B Y té va Dich vu Nhan
sinh Hoa Ky (U.S. Department of Health and Human Services Office of Civil Rights) bang cach gui

thu dén dia chi 200 Independence Ave, S.W. Washington, D.C. 20201, goi sé 1-877-696-6775

hoac truy cap www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/complaints/.

€. YVFWC s& khong tra diia quy vi vi d3 ndp don khiéu nai.

Su lwa chon ctia Bénh nhan

1. Ddi v&i mét sd thong tin sirc khde nhat dinh, quy vi c6 thé cho chiing téi biét lwa chon cGia quy vi vé

nhirng thong tin ching t6i ¢ thé chia sé.



a. NEu quy vi cé wu tién rd rang vé cach ching toi chia sé théng tin cha quy vi trong cac tinh hudng
duwoc mé ta dudi day, hay ndi chuyén vai chang toi.
b. H3y chia sé v&i chung t6i vé diéu ma quy vi mudn chung téi lam va ching tdi s& lam theo chi dan
cla quy vi.
c. Trong nhitng trudng hop nay, quy vi cé cd quyén va lua chon yéu cau ching toi:
i. Chia sé thong tin vdi gia dinh, nhitng ngudi ban than thiét hodc nhitng ngudi khac cé lién
quan dén viéc cham séc quy vi.

ii. Chia sé théng tin trong trwong hop ctru trog tham hoa.

2. Néu quy vi khdng thé truyén dat y mudn, vi du, néu quy vi bj bat tinh, YVFWC c6 thé tiép tuc va
chia sé thong tin néu chuing toi cho rang diéu dé cé i nhat cho quy vi.
a. YVFWC ciing c6 thé chia sé théng tin cla quy vi khi can dé gidam bét méi de doa nghiém trong va
cap bach daéi véi sirc khde hodc sy an toan.
3. Trong nhitng trwo'ng hgp nay, YVFWC sé khong bao gio chia sé thong tin cua quy vi trir khi quy vi
cho phép bang vin ban.
a. Muc dich tiép thi.
b. Ban thong tin clia quy vi.
c. Chia sé hau hét cic ghi chd tam ly tri liéu.
4. Lién hé véi quy vi dé nd lwc gay quy.
5. Trwong hop gay quy:
a. Chung toi cé thé lién hé vdi quy vi dé nd luc gay quy, nhung quy vi cé thé yéu cau chung toi

khong lién hé lai v&i quy vi.

Viéc St dung va Tiét 16 Thong tin Khac

1. YVFWC sé sir dung hodc chia sé théng tin cia quy vi theo nhirng cach sau:

a. Diéu tri cho Quy vi



i. Chung tdi cé thé str dung thdng tin strc khde cla quy vi va chia sé thdng tin d6 véi cac
chuyén gia khac dang diéu tri cho quy vi.
e Vidu: Mot bac si dang diéu tri chan thuong cho quy vi sé yéu cadu mét bac si khdc cung cap
thong tin vé tinh trang strc khde téng quat cla quy vi.
b. Ldp Hoa don cho cdc Dich vu
i. Chung tdi cé thé sir dung va chia sé thdng tin strc khde clia quy vi dé 1ap héa don va nhan
khoan thanh toén tir cdc chwong trinh bao hiém y t& hodc cac t6 chirc khac.
e Vidu: Ching tdi cung cap thong tin vé quy vi cho chwong trinh bao hiém y té cla quy vi dé
chuong trinh nay s& thanh todn cho cac dich vu cla quy vi.
c. Diéu hanh Té chire cda ching téi
i. Chung tdi co thé sir dung va chia sé thong tin strc khoe cla quy vi d€ van hanh co s&, cai
thién dich vu chdm sdc va lién hé véi quy vi khi can thiét.

e Vi du: Ching téi str dung thong tin sirc khde cla quy vi d& quan ly viéc diéu trj va céc dich
vu cla quy Vvi.
ii. Chung toi cé thé sir dung hodc chia sé thong tin strc khde clia quy vi bang cach nao khac?

e Chung t6i dwoc phép hodc bat budc phai chia sé théng tin clia quy vi theo nhitng cach
khac — thuong |a theo nhitng cach déng gép cho Igi ich chung, chang han nhu nghién ctru

va y té céng cong.

e Chlng t6i phai dap rng nhiéu diéu kién trong luat trudce khi chia sé thdng tin cta quy vi

cho nhirng muc dich nay.

e D& biét thém thong tin, truy cap: www.hhs.gov/hipaa/index.html

d. Tro gitp vé cdc Vén dé Sirc khée va An toan Céng céng

i. Chung tdi chia sé théng tin strc khde clia quy vi trong mét sé trwdng hop nhat dinh nhu:
e Phong nglra bénh
e HO tro thu hoi sdn pham

e Bdo cdo phan rng bat lgi véi thudc


http://www.hhs.gov/hipaa/index.html

e Bao cdo nghi ngd lam dung, bo mac hoac bao lyc gia dinh

e Ngan chan hodc gidm bét moi de doa nghiém trong doi véi strc khde hodc sy an toan cla
bat ky nguoi nao
e. Thuc hién nghién ciu
i. Ching t6i c6 thé sir dung va chia sé thong tin sirc khde clia quy vi nham muc dich nghién ciru
vé strc khoe.
f. Ddp rng cdc Yéu cGu Hién tdng Néi tang va Mé
i. Chung tdi s& chia sé thong tin strc khde cla quy vi vdi cac t6 chirc thu mua ndi tang.
g. Tudn tha Ludt phdap
i. Chung tbi s& chia sé thong tin vé quy vi néu luat tiéu bang hodc lién bang yéu cau, ké ca vdi
Bo Y t& va Dich vy Nhan sinh néu ho muén thay rang ching tdi tuan thd luat vé quyén riéng
tw cha lién bang.
h. Gidi quyét viéc Béi thworng cho Nguwei lao déng, Thue thi Phdp ludt va cdc Yéu cdu Khdc caa
Chinh phu
i. Chung toi co thé sir dung hodc chia sé thong tin sirc khoe vé quy vi:
e DGi v3i yéu cau boi thuong cda ngudi lao dong.
e Nham muc dich thyc thi phdp luat hodc véi cac vién chirc hanh phap.
e Vi cac co quan gidm sat sirc khde ddi véi cac hoat déng duoc phap luat cho phép.
e Danh cho cac chirc ndng dc biét cha chinh phd nhuw quan d6i, an ninh qudc gia va céac dich
vu bao vé téng thong.
i. Lam viéc voii Nhén vién Giam dinh Y khoa hodic Giéam déc Tang 1é
i. Chung tdi cé thé chia sé thong tin strc khoe cha quy vi khi can dé ho thyc hién nhiém vu
cta minh.
ii. Thoéng tin strc khde véi nhiéu han ché hon.
j. Phén héi cdc vu kién va hanh déng phdp ly
i. Chung toi cd thé chia sé thong tin strc khoe vé quy vi theo I1&nh tda hodc Iénh hanh chinh,
hodc tra 1&i trat doi hau toa.

e Viéc tiét 16 lai hd so Phan 2 cho cac thi tuc t6 tung bi han ché theo tiéu chuan Phan 2.



ii. YVFWC bi nghiém cam s dung va tiét 16 théng tin strc khde duwgc bdo vé (“PHI”) lién quan
dén cac hoat déng diéu tra hinh sy, dan sy hodc hanh chinh hay té tung chéng lai bat ky
nguwdi nao lién quan dén viéc tim kiém, nhan dugc, cung cap hodc tao diéu kién thuan loi
cho viéc chdm séc stre khde sinh san, bao gdm ca dich vu chdm séc lién quan dén pha thai,
hop phap trong céc tinh huéng dwoc dua ra.

iii. YVFWC sé& khong tiét 16 thdng tin strc khde dugc bao vé cla quy vi trong bat ky tinh hudng
nao sau day;

e Khi dich vu cham sdc strc khée sinh san “dwoc yéu ciu, nhan dugc, cung cip hodc tao diéu
kién thuan loi tai tiéu bang noi viéc chdm séc strc khoe 1a hop phap va bén ngoai tiéu bang
noi dién ra hoat déng diéu tra hodc to tung duoc cho phép.

e Khi dich vu cham sdc strc khée sinh san “dworc luat phép lién bang bao vé, yéu cau hoac
cho phép mét céch ré rang, bat ké tiéu bang noi dich vu cham séc sirc khée dé dwoc
cung cap.

e Khi dich vu cham séc sinh san dwoc “cung cap tai tiéu bang noi dién ra hoat déng diéu tra
hodc t6 tung duoc cho phép va duwoc phap luat cia tiéu bang noi cung cdp dich vu chdm
soc strc khde dé cho phép.

iv. YVFWC bj nghiém cadm st dung va tiét 16 thdong tin hd so vé viéc diéu trj réi loan do lam dung
chat gy nghién (Substance Use Disorder, SUD) lién quan dén cac hoat déng diéu tra hinh su,
dan sy hodc hanh chinh hay t6 tung chéng lai bat ky ngwdi nao lién quan dén viéc tim kiém,
nhan dugc hodc tham gia diéu tri SUD.

k. Cdc Hinh thuc Sty dung va Tiét 16 PHI cén c6 chirng thuec;

i. YVFWC cé thé tiét 16 thdng tin sirc khde ca nhan cta quy vi lién quan dén dich vu cham sdéc
strc khoe sinh san chi khi chdng t6i nhan duoc chirng thyc tir ngudi yéu cau trong cac tinh
huéng sau;

e Cic muc dich gidm saty té

e Thu tuc t6 tung tu phdp hodc hanh chinh

e Cac muc dich thyc thi phap luat

e Nhan vién diéu tra hodc gidm dinh y té& dé biét thong tin vé hau dué



ii. YVFWC phai 1ay dwoc sw dam bao tir t6 chirc yéu cau thong qua maot tuyén bd bang vin ban
da ky tén va dé ngay thang vé viéc s& dung hodc tiét 16 PHI dé s& khdng nham muc dich bi
nghiém cam.

iii. YVFWC khong bat budc phai diéu tra do tin cay clia chirng thurc.

I. Théng tin Strc khde c6 cdc Han ché Bé sung
i. Ghichud tdm ly tri liéu va ghi chd ¢6 van SUD:
e S& khong duoc tiét 16 néu khong duwoc bénh nhan cho phép bang van ban hodc dugc phap
luat cho phép.

ii. HO so vé viéc diéu tri lam dung chat gay nghién:

e S8 khong duoc tiét 16 néu khdng duoc bénh nhan cho phép bang van ban hodc duoc phap

luat cho phép.

Trach nhiém ctua YVFWC

1. Theo yéu cau cta phap luat, YVFWC phai duy tri sy riéng tw va bao mat théng tin strc khde cla

bénh nhan.

2. YVFWC sé& nhanh chdng théng bao cho bénh nhan néu xay ra hanh vi pham cé thé anh hudng dén

quyén riéng tu hodc bao mat théng tin cha bénh nhan.

3. YVFWC phai tuan theo cac nghia vu va bién phap thuc hanh quyén riéng tw dwoc mé ta trong thdng

bao nay va cung cap cho mdi bénh nhan mét ban sao.

4. YVFWC s& khong s&r dung hodc chia sé thong tin bénh nhan ngoai nhirng thdng tin dwgc mé ta trong

thong bao nay trir khi bénh nhan cé yéu cau bang van ban.

a. Néu bénh nhan théng bao cho YVFWC vé viéc ching téi c6 thé chia sé théng tin, quy vi cé thé thay

d&i quyét dinh bat c Itc nao bang cach thong bao bang vin ban t&i YVFWC.

5. Dé biét thém thong tin, truy cdp: www.hhs.gov/hipaa/index.html.



http://www.hhs.gov/hipaa/index.html

Ciu hoi

1. N&u quy vi cé thac mac, mudn biét thém thong tin hodc bdo cdo van dé vé viéc xt ly thdng tin strc

khoe duwgc bdo vé ciia minh, quy vi cé thé lién hé:

YVFWC HIPAA Privacy Officer

PO BOX 190

Toppenish, WA 98948

Dién thoai: 509.865.6175 may |é 2405

Fax: 509.865.1076

Thay déi biéu khoan cGia Thong bao nay

1. Chung t6i c6 thé thay déi cac diéu khoan cla théng bao va nhirng thay d6i do sé ap dung cho tat
ca thdng tin chung tdi cd vé quy vi.
2. C6 san thong bdo mdi theo yéu cau, tai van phong clia ching tdi va trén trang web cla ching toi

tai dia chi www.yvfwc.com
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